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. Jak sprawdzic¢ czy pozycjonowanie jest skuteczne? |

Szukaj w Google Szczesliwy traf

Wyniki organiczne w wyszukiwarce Google sg wiodgcym zroédtem ruchu na
wielu stronach www hoteli, zwtaszcza tych istniejgcych pod swojg domeng
od lat. Nowe hotele budujgce dopiero swojg pierwszg strone internetowg
zwykle rozwazajg pozycjonowanie jako jeden z pierwszych wydatkéw

marketingowych. Kazdy z nich bedzie musiat w korcu odpowiedzie¢ sobie
na pytanie:

zuu.works/blog > jak-sprawdzic¢

Czy zlecone pozycjonowanie jest skuteczne?

Z tego artykutu dowiesz sie na co zwrdci¢ uwage przy wyborze
modelu wspédipracy z agencjami pozycjonujgcymi strony
internetowe, oraz jak oceni¢ skutecznosé prowadzonych dziafan.

Pawet Buczynski

Konsultant ds. marketingu z ponad 10-letnim doswiadczeniem
w hotelarstwie. Psycholog biznesu, absolwent Uniwersytetu SWPS.

- Zatozyciel pierwszego w Polsce bloga poswieconego tematyce psychologii
w branzy hotelarskiej, check-inspirations.pl
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Na co umawiamy sie z agencjg? X @ Q

model-wspdtpracy

Key Performane Indicator - kluczowy wskaznik efektywnosci
Raportowanie skutecznosci pozycjonowania powinno nalezec¢ do
obowigzkdw agencji zajmujacej sie tym procesem. Czesto jednak
szablonowe raporty agencji nie sg wystarczajace do poprawnej oceny.
Dlatego pierwszym krokiem do zbadania skutecznosci pozycjonowania,
bedzie ustalenie z agencjg, co jest naszym KPI.

Niestety czasy przejrzystego rozliczania sie za osiggniete pozycje
wybranych stow kluczowych mamy juz dawno za soba.

W efekcie powaznych zmian algorytmoéw Google w ostatnich latach,
wiekszos¢ agencji przesiadta sie na abonamentowy model rozliczen, z
ktorym wigza sie dwie istotne rzeczy:

e hotel ponosi statg optate miesieczng, bez wzgledu na to jakie s3
efekty pozycjonowania,

e coraz czesciej nie umawiamy sie na okreslone stowa kluczowe, ale na
“‘ogolny wzrost ruchu” z wyszukiwarki lub zwiekszenie widocznosci. W
takich warunkach ciezej ocenic¢ skutecznosé prowadzonych dziatan.

Jesli celem jest ogdlny wzrost ruchu,
odpowiednim KPI wydaje sie byc liczba kliknie¢ z kanatu organicznego
ogotem i liczba kliknie¢ z poszczegdlnych stow kluczowych.

Jesli celem jest zwiekszenie widocznoSci w wyszukiwarce,

odpowiednim KPI bedzie liczba stow kluczowych na jakie strona jest
widoczna w wyszukiwarce oraz ilos¢ przypisanych im wyswietlen.

W zadnym przypadku nie wystarczy ham sama suma kliknie¢ lub suma
wyswietlen dla catego kanatu. Konieczne jest spojrzenie na liste stow
kluczowych i sprawdzenie, jak pomiedzy nimi rozktadaja sie wyniki.

Go gle >
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Okoto 100 000 wynikéw (0,49 s)

Skad bierze sie ruch na stronie? X m@m Q

Dlaczego patrzenie wytgcznie na liczbe klikniec¢

lub wyswietlen i liczbe fraz na jakie jestesmy widoczni,

moze by¢ bardzo zgubne, jesli jednoczesnie nie uwzglednimy
kontekstu specyficznego dla branzy?

Q Po pierwsze

dlatego, ze branza hotelarska charakteryzuje sie duzg sezonowoscia.
Ruch moze wiec znacznie spadac w niskim sezonie, a rosnac¢ w
wysokim, niezaleznie od staran agencji.

Q Po drugie

dlatego, ze czesc ruchu organicznego jest efektem innych dziatan
marketingowych podejmowanych przez hotel. Im wiecej dziatan
podejmujemy w innych kanatach reklamowych, tym wiecej ruchu
organicznego powinno sie pojawiac, gtownie dla zapytan brandowych.

Q Po trzecie

dlatego, ze ogdlna liczba klikniec i ogdlna liczba wyswietlen nie za
bardzo nadaje sie do interpretacji, jesli nie przyjrzymy sie blizej
strukturze ruchu. Bardzo czesto okazuje sig, ze np. 90% ruchu
organicznego pochodzi z zapytan zawierajgcych nazwe hotelu, a wiec
tych najbardziej zaleznych od catoksztattu dziatann marketingowych i
od sezonowoscCl.

Dzieki dziataniom agencji systematycznie rosnie liczba stow
kluczowych, na jakie jestesSmy widoczni. Problem pojawia sie jednak
jesli okazuje sie, ze prawie nikt w nie nie klika i nie przektadaja sie one
wyraznie na wzrost ruchu. Mamy wtedy do czynienia z
pozycjonowaniem, ktore jest skuteczne w kwestii zwiekszania
widocznosci w wyszukiwarce, ale w dtuzszej perspektywie czasu
okazuje sie mato efektywne lub bezuzyteczne pod wzgledem
sprowadzania realnego ruchu na strone.

Goo gle >
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Jakie sg podstawowe wskazniki? X = Q

widocznos¢-w-wyszukiwarkach

Podstawowe wskazniki

Nalezy wiec odpowiedziec sobie, co jest dla nas kluczowe. Zwiekszanie
widocznosci na coraz wieksza ilos¢ stéow kluczowych, czy zwiekszenie
ilosci ruchu. Bo widocznos¢ w wyszukiwarce to jedno, jej przetozenie na
ruch to drugie, a powigzanie widocznosci w konwersjami to jeszcze
inna historia.

Jesli umawiamy sie z agencja na ogolny wzrost ruchu, to przyjrzyjmy
sie z jakich fraz ten ruch pochodzi. Jesli ptacimy za zwiekszanie
widocznosci na nowe frazy, to sprawdzmy czy przektadaja sie one na
ruch.

Wyszukiwania dla tego zapytania
https://www.twojastrona.pl

ostatnie 7dni ~

WysSwietlenia Klikniecia Konwersje
2020 440 4,59

+13% -12% bez zmian
- Zobacz jak poprawi¢ wynik

Przyjmujac optymistyczne zatozenie, ze caty ruch poza zapytaniami
brandowymi jest efektem optaconego przez nas pozycjonowania,
mozemy tatwo policzy¢ koszt pozyskania ruchu. Sume wydatkow
poniesionych w danym okresie na pozycjonowanie, dzielimy przez
liczbe kliknie¢ niezwigzanych z brandem. Pozycjonowanie jest
procesem o diugotrwatym efekcie, wiec w miare przybywania nowych
fraz, koszt pojedynczego klikniecia powinien stawac sie coraz mniejszy.
Chyba, ze nowe frazy nie przynosza ruchu.

Gooo gle >
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Jak analizowac¢ wskazniki? X = Q

narzedzia-google

Narzedzia do analizy SEO

W sieci nie brakuje ptatnych i rozbudowanych narzedzi do analiz SEQO,
ale podstawowe informacje na ten temat mozemy uzyskac¢ za darmo z
Google Search Console.

W raporcie “Skutecznosc” zobaczymy ogolng ilos¢ klikniec i wyswietlen,
Sredni CTR i Srednig pozycje w kanale organicznym. Co najwazniejsze,
zobaczymy tez liste do 1000 stow kluczowych oraz szczegotowe
informacje na temat ich wyswietlen i liczby klikniec. Posiadajac takie
dane, mozemy zestawic je z raportem agencji i sprawdzi¢, ile
wyswietlen i kliknie¢ przynosza nam nowe frazy.

okres-do-okresu

Racjonalne porownanie

Jesli w raporcie od agencji dostajemy liste fraz, ktore uwaza ona za
sSwWojg bezposrednia zastuge, mozemy rozszerzac te liste z kazdym
miesigcem. Choc nadal nie bedziemy do konca pewni, czy nie stalismy
sie na te stowa widoczni w sposob naturalny lub w efekcie sezonowosci.

Duzym utatwieniem bedzie w takiej sytuacji porownanie rok do roku
lub sezon do sezonu, jesli dysponujemy danymi historycznymi.
Zwitaszcza z okresu przed rozpoczeciem swiadomego pozycjonowania.
Mozemy wtedy porownag, ile ruchu pozyskalismy w analogicznym
okresie zesztego roku, eliminujac czesciowo efekt sezonowosci.

Goooo gle >

123 45867 Nastepna



Warto sprawdzi¢ zaréwno zmiane ruchu organicznego w ujeciu
catosciowym, jak i przyjrzec sie liscie stow na jakie jestesmy widoczni.
Bez problemu mozna zauwazy¢ wtedy np. stowa sezonowe zwigzane z
konkretnymi ofertami (ferie zimowe, wakacje, Boze Narodzenie) lub
sezonowe zapytania kierujace np. do hotelowego bloga. Jesli pojawiaty
sie w badanym sezonie rowniez przed podjeciem wspdtpracy z agencjq i
przynosity podobng ilos¢ ruchu, mozna przyjac ze ich obecnosc¢ nie jest
zastuga pozycjonowania.

Takie podejscie wymaga troche
pracy, ale zdecydowanie warto
Ja wykonac. Moze okazac sie,

Al ze spora czesc¢ budzetu
marketingowego idzie na
marne, bo nowe stowa nie
przektadajg sie na ruch nawet
w dtuzszym okresie.

Pozycjonowanie skuteczne pod wzgledem zwiekszania widocznosci, nie
zawsze jest uzyteczne. Natomiast ogolny wzrost ruchu w kanale
organicznym wcale nie musi wynikac ze zwiekszenia widocznosci na
nowe stowa.

Szczegdtowa i biezaca kontrola w tym zakresie powinna pomaoc w
wyznaczaniu dalszego kierunku wspodtpracy z agencja - np. zmiane
modelu wspdtpracy lub aktualizacje listy pozycjonowanych stow.

G o gle >
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Alternatywa i porownanie kosztéw X = Q

Pozycjonowanie jest procesem dtugotrwatym i moze przynies¢
diugoterminowe efekty. Trzeba jednak stale kontrolowac jego wyniki i
przyjg¢ przynajmniej teoretyczne zatozenia co do okresu, w jakim powinno
przynies¢ satysfakcjonujgcy zwrot. A jesli nie mamy czasu lub dysponujemy
ograniczonym budzetem?

ptatne-zrédto-ruchu

Reklama Google Ads

Tu mozemy wybrac konkretne stowa kluczowe i niemal od razu sprawdzic,
Jaki mamy z nich zwrot. Nieskuteczne stowa kluczowe mozemy od razu
wytaczyC i zastapic je innymi. Znacznie tatwiej powigzemy tez ruch z tego
kanatu z dokonanymi konwersjami.

Google Ads jako zrodto ruchu alternatywne do
ruchu organicznego, szybko dostarczy nam
informacji na temat kosztu kliknie¢. W ten

sposob uzyskamy punkt odniesienia, do oceny
wynikéw pozycjonowania.

Spogladajac na wyniki pozycjonowania z perspektywy miesigca, kwartatu,
pot roku czy catego roku, bedziemy mogli zobaczy¢ czy koszt pozyskania
ruchu stopniowo maleje i czy jest korzystniejszy niz w Google Ads.
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Pozycjonowanie organiczne czy ptatna reklama? x = Q

Ads-czy-SEO
Ktére rozwigzanie wybrac?

Pozycjonowania i Google Ads nie nalezy postrzegac jako
konkurencyjnych sposobow pozyskiwania ruchu. Moga funkcjonowac
rownolegle i przynosic jeszcze lepsze efekty. Problemem zwykle jest
budzet hotelu, ktéry wymusza na nas wybranie jednego ze sposobdw
pozyskiwania ruchu z wyszukiwarki. W takim przypadku zwykle lepszym
pomystem wydaje sie Google Ads, ktore przynosi natychmiastowy efekt i
nad ktorym mamy wieksza kontrole. Zwtaszcza w przypadku zupetnie
nowych stron, ktérych pozycjonowanie zajmie sporo czasu, a hotel nie
moze czekac.

Dysponujac jednak odpowiednio duzym budzetem marketingowym,
warto jego czesc¢ przeznaczyC¢ na pozycjonowanie organiczne. Choc ocena
Jjego efektdw w modelu opartym o ogdlny wzrost ruchu i widocznosci jest
trudniejsza, w dtugiej perspektywie czasu efekty moga okazac sie
zadowalajace. Trzeba tylko trzymac reke na pulsie i na biezaco analizowac
wyniki.

G o gle
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Szukasz sprawdzonej agencji reklamowe] +48 570 330 960
lub firmy pozycjonujgcej strony WWW? kontakt@zuu.systems
Skontaktuj sie z nami, chetnie doradzimy. https://zuu.works
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